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Obiectiv 1: Cresterea gradului de implementare a mdsurilor de integritate la nivel organizational

Masuri

Indicatori de performanti

Riscuri

Surse de verificare

Termen de realizare

Responsabil

Buget

1.1 Adoptarea si distribuirea in
cadrul institutiei a declaratiei
privind asumarea unei agende de
integritate organizationali,

Declaratia de aderare.
Declaratie distribuita.

Adoptarea unei declaratii neadaptate
contextului institutional.

Nivel scazut de implicare al
angajatilor.

Document aprobat,
Publicat pe pagina web a institutiei.

05.01.2022.

Director general.

Nu este cazul.

1.2 Desemnarea coordonatorului
si a unei echipe responsabile
pentru implementarea Strategiei
Nationale Anticoruptie 2021 —
2025

Dispozitia pentru desemnare,

Transmiterea dispozitiei Directorului
general citre MDRAPFE

Intarzieri in desemnarea/
reactualizarea componentei grupului
de lucru.

Document aprobat,
Lista de distributie.

15.06.2022.

Director general.

Nu este cazul.

1.3 Consultarea angajatilor in
procesul de elaborare a planului
de integritate

Nr. de angajati consultati cu privire la
elaborarea planului de integritate.

Caracter formal al consultarii.
Nivel scazut de implicare a
angajatilor.

Plan initial transmis catre angajati.
Propuneri primite de la angajati.

Tunie 2022.

Director general,
Coordonator / echipa pentru
implementarea Planului de
integritate.

Nu este cazul.

1.4 Aprobarea si distribuirea in
cadrul institutiei a planului de
integritate, precum si publicarea
documentului pe site-ul institutiei

Plan de integritate aprobat si
diseminat (e-mail, circulars, sedinta
etc),

Nr. de angajati informati cu privire la
aprobarea planului de integritate,
Modalitatea de informare a acestora
(ex. sedintd, e-mail, circulari etc),
Plan de integritate publicat pe site.

Nedistribuirea planului.

Plan de integritate aprobat,
Minutéd/ circulard/ e-mail/ listd de
luare la cunostintd.

Tunie 2022.

Director general,
Coordonator / echipa pentru
implementarea Planului de
integritate.

Nu este cazul.

1.5 Identificarea si evaluarea
riscurilor $i vulnerabilitatilor la
coruptie specifice institutiei pe
baza metodologiei elaborata de
catre MDRAPFE

Nr. de riscuri si vulnerabilitati la
coruptie identificate si evaluate.

Caracterul formal al demersului,
Personal instruit insuficient pentru
aplicarea metodologiei.

Rapoarte de evaluare a riscurilor si
vulnerabilitatilor la coruptie (Anexa
A).

Semestrul 11 2022.

Coordonator / echipa pentru
implementarea Planului de
integritate.

Nu este cazul.

1.6 Implementarea masurilor de
remediere a vulnerabilititilor
specifice identificate

Nr. masuri de remediere,
Nr. vulnerabilitati remediate.

Caracterul formal al demersului,
Personal instruit insuficient pentru
aplicarea metodologiei.

Raport privind masurile de remediere
a vulnerabilititilor (Anexa C ).

Permanent.

Director general,
Coordonator / echipa pentru
implementarea Planului de
integritate.

In functie de
masurile de
remediere
identificate.

1.7 Evaluarea anuald a modului
de implementare a planului si

adaptarea acestuia la riscurile si
vulnerabilititile nou identificate

Raport de evaluare intocmit si
publicat pe site-ul institutiei.
Plan adaptat si publicat pe site-ul
institutiei daci este cazul.

Caracter formal al evaluérii,
Neparticiparea/ neimplicarea
angajatilor.

Raport de evaluare.

Anual.

Director general,
Coordonator / echipa pentru
implementarea Planului de
integritate.

Nu este cazul.




1.8 Intensificarea activititilor de
implementare a sistemului de
control intern/managerial

Nr. proceduri elaborate,

Nr. functii sensibile ,inventariate (din
care functii sensibile la coruptie),
Gradul de conformitate a sistemului
de control intern/managerial,

Caracterul formal al demersului,
Personal insuficient instruit in acest
domeniu.

Programul de dezvoltare a sistemului
de control intern/managerial,
Proceduri de lucru aprobate,

Functii sensibile inventariate,
Registrul riscurilor,

Raport asupra sistemului de control
intern/managerial.

Permanent.

Director general,

Comisia de monitorizare,
coordonare si indrumare
metodologica a dezvoltirii
sistemului de control intern
managerial.

Nu este cazul.

1.9 Aplicarea la nivelul institutiei
a legislatiei privind indicatorii
anticoruptie: declararea averilor,
transparenta decizionald, acces la
informatii, evitarea situatiilor de
conflicte de interese si a cazurilor

interes public, etc.

Nr. Declaratii de avere,
Nr. Declaratii de interese,

Nr. Declaratii de confidentialitate si
impartialitate,

Nr. sesizari de incompatibilitate.

Nr. avertizéri In interes public.

Caracterul formal al demersului,
Intarzieri in aplicare a legislatiei,
cauzate de supraincarcarea cu alte
sarcini a personalului implicat.

Declaratii de avere si Declaratii de
interese afigate pe site si transmise la
ANI,

Declaratii de confidentialitate si
impartialitate, existente in dosarul de

achizitie,

Deciziile Comisiei de disciplind.

Permanent.

Compartiment Resurse
Umane,

Compartiment Achizitii
Publice,

Comisia de disciplini.

Nu este cazul.

1.10 Elaborarea, actualizarea,
implementarea codului de
conduitd la nivelul institutiei si a
unitatilor subordonate

Cod de conduita actualizat si
implementat,

Cod conduiti diseminat.

Caracterul formal al demersului,
Grad scazut de participare/ implicare
a angajatilor in procesul de elaborare/
actualizare a documentului.

Lista de luare la cunogtinta a
prevederilor codului de conduita.

Permanent.

Director general,
Consilier de etica

Nu este cazul.

1.11 Implicarea activd a
consilierului de eticé in activitati
de consiliere a personalului
institutiei

Nr. sedinte de consiliere,

Nr. activitdti de informare a
personalului din cadrul institutiei cu
privire la normele de etici si normele
de conduita,

Nr. functionari publici care au
solicitat consiliere etic,

Nr. spete care au constituit obiectul
consilierii etice,

Nr. raportéri cu privire la respectarea
normelor de conduita,

Nr. instruiri la care a participat
consilierul de eticd in vederea
imbunatatirii activitatii in domeniu.

Reticenta/ lipsa de informare a
personalului de a se adresa
consilierului de etica,

Resurse financiare insuficiente pentru
indeplinirea activititii si asigurarea
accesului la pregétire profesionala.

Proceduri privind consilierea etici
elaborati,

Raport privind respectarea normelor
de conduita.

Permanent.

Director general,
Consilier de etica.

Nu este cazul.

1.12 Implementarea, la nivelul
institutiei publice a unui sistem de
semnalare a neregularitatilor si a
posibilelor fapte de coruptie

Nr. regulamente interne armonizate
cu prevederile legii,

Nr. de proceduri elaborate,

Nr. avertizéri in interes public
depuse,

Tipuri de fapte asupra cdrora s-au
facut avertizari in interes public.

Neintelegerea conceptului de
»avertizare in interes public”,
Neimplementarea mecanismului cu
privire la protectia avertizorilor de
integritate,

Lipsa de incredere a personalului/
cetitenilor cu privire la protejarea
identitétii celui care semnaleazi
nereguli.

Cutie postala,
Adresa e-mail,
Registru de sesizri.

Permanent.

Director general,
Sefii de servicii / birouri.

Nu este cazul.

1.13 Sporirea instrumentelor/
mecanismelor de control in
organizarea examenelor de
ocupare a posturilor vacante /
concursurilor de promovare

Procedurd interna elaborata si
aprobat,

Proceduri internd implementata,
Nr. de situatii de incélcare a
normelor,

Nr. contestatii depuse.

Lipsa resurselor financiare si umane,
Nerespectarea procedurii de citre
personalul desemnat in comisiile de
concurs.

Proceduri operationala,

Dosarele examenelor de ocupare a
posturilor vacante / concursurilor de
promovare,

Nr. contestatii respinse/ solutionate
favorabil.

Permanent.

Compartiment Resurse
Umane,
Comisie concurs.

Nu este cazul.

1.14 Inrolarea la solutiile
existente de tip e-administrare ca

Nr. de solutii accesate

Lipsa infrastructurii tehnice si a
personalului specializat

Pagina internet a institutiei,
Platforme.

Permanent.

Director general,
Persoane desemnate.

Nu este cazul.




platforme de accesare a
informatiilor si serviciilor publice
de cétre cetifeni

Sistem informatic neperformant
Acces limitat la internet

Obiectiv 2: Reducerea imdactului coruptiei asupra cetitenilor

Misuri Indicatori de performanti Riscuri Surse de verificare Termen de realizare Responsabil Buget
2.1 Asigurarea participdrii la Nr. programe/cursuri accesate, Resurse financiare insuficiente, Plan anual de perfectionare Permanent Director general, Buget D.A.S.
profesionald, Compartiment Resurse Arad .

programe/cursuri de
perfectionare/crestere a gradului
de constientizare si a nivelului de
educatie anticoruptie a
personalului propriu si a celui din
structurile subordonate.

Nr. participanti,
Nr. certificate de participare.

Grad scédzut de participare.

Liste de prezenta,
Certificate de participare/ absolvire.

Umane.

2.2 Asigurarea disemindrii de
informatii privind riscurile si
consecintele faptelor de coruptie
sau a incidentelor de integritate.
Punerea la dispozitia angajatilor a
unor indrumare
legislative/platforme de
consultare a legislatiei

Nr. de angajati care au fost informati,
Nr. de angajati cu acces la Legis.

Tratarea cu superficialitate a
activitatii de diseminare a
informatiilor,

intarzieri cauzate de supraincircarea
cu alte sarcini a structurilor
responsabile,

Accesul limitat la acte normative si
actualizirile acestora.

Informari transmise,
E-mailuri transmise,

Acces la Legis.

Permanent

Consilier de etica,

Consilier — Compartiment
Gestionarea Sistemelor
Informatice

Nu este cazul.

2.3 Punerea la dispozifia
publicului a unor modalitati de
evaluare a gradului de satisfactie
a clientilor cu privire la calitatea
serviciilor oferite

Procedura de evaluare a gradului de
satisfactie a clientilor,
Nr. chestionare aplicate.

Resurse umane si financiare
insuficiente.

Registrul de sesizdri,

Chestionare,

Centralizator chestionare de evaluare
a gradului de satisfactie.

Permanent.

Persoanele desemnate in
procedurile operationale,
Consilier - Compartiment
Managementul Calitatii

Nu este cazul.

Obiectiv 3: Dezvoltarea unei culturi a transparentei pentru o guvernare deschisa

la nivel local

Masuri

Indicatori de performanti

Riscuri

Surse de verificare

Termen de realizare

Responsabil

Buget

3.1 Asigurarea functionalitatii
site-ului institutiei, publicarea si
actualizarea periodicd a
informatiilor publice destinate
cetitenilor

Numar de informatii publicate,
Numdr de structuri care incarca
transmit informatii pentru publicare
pe website.

Resurséd financiard insuficientd,
Personal neinstruit,
Cetéteni neinteresati.

Pagina de internet a institutiei,
E-mail-uri.

Permanent.

Consilier — Compartiment
Gestionarea Sistemelor
Informatice,

Serviciul Relatii publice si
programe sociale.

Nu este cazul.

3.2 Asigurarea si imbunétitirea
accesului la informatii de interes
public si eficientizarea
activitatilor aferente

Numarul si tipul de informatii de
interes public publicate din proprie
initiativa,

Lista cu informatiile publice din
oficiu,

Raportul anual de activitate ale
institutiei,

Numdr rapoarte de evaluare a
implementarii Legii nr. 544/2001,
Program audiente pentru cetiteni,

Furnizarea cu intarziere a
informatiilor solicitate de cétre
cetéteni,

Furnizarea de date inexacte sau
incomplete.

Pagina de internet a institutiei,
Raportul anual de activitate al
institutiei,

Rapoarte de evaluare a implementirii
Legii nr. 544/2001.

Permanent.

Serviciul Proiecte Strategii
Sociale si Logistica,

Responsabil desemnat
pentru aplicarea Legii
nr.544/2001.

Nu este cazul.

3.3 Publicarea procedurilor de
achizitie publica pe pagina de
internet a institutiei

Numir de documente in domeniu
publicate,

Pagina de internet actualizati
periodic.

Intérzieri In publicarea documentelor.

Pagina de internet a institutiei,
Documente in domeniu publicate.

Permanent.

Compartiment Achizitii
Publice.

Nu este cazul.

3.4 Organizarea de intalniri/
dezbateri/ consultiri cu
reprezentantii comunitatii locale/
cetdtenii cu privire la prioritatile
comunitatii

Consiliu consultativ constituit,
Nr. intélniri organizate.

Nealocarea resurselor necesare,
Lipsa interesului pentru dialogul cu
reprezentantii comunitétii locale/
cetdtfenii.

H.C.L.M. de constituire a consiliului
consultativ,
Procesele verbale ale sedintelor.

Permanent

Director general.

Nu este cazul.




3.5 Publicarea pe pagina de Numdr de anunturi publicate. Intdrzieri in publicarea documentelor. | Anunturi, Permanent. Compartiment Resurse Bugetul D.A.S.
internet a institutiei/ presa locald Adrese, Umane. Arad
a anunturilor privind examenele Pagina de internet a institutiei.
de recrutare
Obiectiv 4: Consolidarea mecanismelor de control administrativ

Maisuri Indicatori de performanti Riscuri Surse de verificare Termen de realizare Responsabil Buget
4.1 Consolidarea autonomiei Nr. de angajati raportat volumul de Resurse umane si financiare Rapoarte anuale de activitate. Permanent Director general, Se va estima in
operationale a structurilor de activitate, insuficiente. Structura de audit intern din | functie de
control intern si audit si cadrul institutiei, necesarul de
constientizarea factorilor de Resurse materiale alocate, Comisia de monitorizare, resursd umana.
decizie de la nivelul institutiilor coordonare $i indrumare
implicate cu privire la rolul Nr. de recomandari formulate/ metodologicd a dezvoltarii
sistemelor de control implementate. sistemului de control intern
intern/managerial managerial.
4.2 Auditarea intern3, o dati la Nr. recomandiri formulate Resurse umane insuficiente Rapoarte de audit La 2 ani Structura de audit intern din | Nu este cazul.
doi ani, a sistemului/ mésurilor de | Gradul de implementare a masurilor | Lipsa structurilor de audit intern Rapoarte de activitate cadrul institutiei.
prevenire a coruptiei la nivelul preventive anticoruptie
institutiei

Caracter formal al activitétii comisiei | Decizii ale comisiei de disciplina. Permanent. Director general, Nu este cazul.

4.3 Aplicarea de sanctiuni
disciplinare cu caracter disuasiv
pentru incédlcarea standardelor
etice si de conduita anticoruptie la
nivelul tuturor angajatilor

Nr. de sesizari primite,

Nr. sesizéri solutionate/in curs de
solutionare,

Nr. si tipul de sanctiuni dispuse,
Nr. de decizii ale comisiei de
disciplind anulate sau modificate in
instanta,

Nr. de persoane care au savérsit in
mod repetat abateri.

de disciplini,

Pregatire/ informare insuficienta a
personalului,

Practica adoptarii celor mai ugoare
sanctiuni/ nesanctionarii.

Comisia de disciplini.

Coordonator implementare Plan de integritate: /]

Lucia Elena Bulboaca — Sef serviciu

Echipa de implementare:

Rodica Gorbe-Birta — Sef serviciu %
Fira Popa — Director centru

/

Dorina Maciu — consilier de etica ._ir
Penzes Arpad — consilier <D=




